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Karta gwarancyjna

Niniejsza gwarancja zapewnia, ze wyroby wtéknisto-cementowe
produkowane przez IZOPOL S.A. spetniajg
wymagania Polskiej Normy PN-EN 494.

Gwarancja IZOPOL S.A.
zwanego dalej Producentem, potwierdza i okresla zasady jej udzielania
na okres 15 lat od dostarczenia wyrobéw Uzytkownikowi.

Gwarancja IZOPOL S.A.

dotyczy wszystkich wyrobéw widknisto-cementowych
wyprodukowanych i bedacych w ofercie handlowej Producenta.

Gwarancja IZOPOL S.A.
potwierdza odpowiedzialno$¢ Producenta za ewentualne wady
technologiczne przez okres 15 lat od daty zakupu
przez Uzytkownika.

Gwarancja IZOPOL S.A.
jest przyznana bez dodatkowych dokumentéw i certyfikatow,
a zyskuje waznosé po dostarczeniu wyrobow widknisto-cementowych
oraz wreczeniu Karty Gwarancyjnej Uzytkownikowi.

Gwarancja IZOPOL S.A.

zapewnia w przypadku ujawnienia wady podlegajacej reklamaciji,
iz Producent dokona naprawy/wymiany wyrobéw zgodnie
z warunkami niniejszej gwaranciji.
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Warunki gwarancji

1. Strona udzielajgca gwaranc;ji.
1.1. Niniejsza gwarancja jest przyznana przez IZOPOL S.A. z siedziba przy
ul. Gnieznienskiej 4; 62-240 Trzemeszno;
tel. +48 61 415 43 30;
fax +48 61 415 60 17.

2. Wyroby objete gwarancja.
2.1. Gwarancja obejmuje wszystkie wyroby widknisto-cementowe (zwane dalej wyrobami), bedace w ofercie i produkowane przez
IZOPOL S.A. — uzytkowane na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Informacje o dopuszczeniu wyrobéw do obrotu i stosowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
3.1. Wyroby produkowane przez IZOPOL S.A. dopuszczone sg do obrotu i stosowania na terytorium RP na podstawie deklaracji
zgodnosci z Polskg Norma PN-EN 494. Wyroby produkowane przez IZOPOL S.A. oznakowane sg znakiem CE.

4. Odbiorca gwarancji.
4.1. Zgodnie z warunkami gwarancji odbiorca jest Uzytkownik (osoba fizyczna lub prawna), ktéra zakupita, przyjeta, zaptacita
i zamontowata wyroby produkowane przez IZOPOL S.A.

5. Zakres gwarancji.
5.1. W przypadku potwierdzenia przez Producenta istnienia wad technologicznych wyrobéw, zgtoszonych przez Uzytkownika,
Producent zadecyduje o sposobie zatatwienia reklamaciji.
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Powyzsze zobowiazania Producenta dotycza wytacznie wyrobow z Jami spow: ymi pr 1 techr nym.

5.2. Warunkiem skorzystania z uprawnien gwarancyjnych wynikajacych z warunkéw gwarancji jest zamontowanie produktu nie
pdzniej niz w ciggu 4 miesiecy od dnia jego dostarczenia Uzytkownikowi.

5.3. Producent nie jest odpowiedzialny za wady i uszkodzenia wyrobéw powstatych podczas ztego transportu, magazynowania,
montazu niezgodnego z INSTRUKCJA MONTAZU PRODUCENTA oraz niewtasciwej eksploatacii.

5.4. Gwarancja nie obejmuje wyrobéw uszkodzonych podczas pozaru i katastrof naturalnych oraz zdarzen losowych.

5.5. Rdznice w odcieniach koloru, zmiany koloru, odbarwienie i zuzycie powierzchni wyrobéw spowodowane naturalnym
starzeniem sie produktu nie sg uwazane za wady, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Producent. Po uptywie pieciu lat
Producent nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci gwarancyjnej za powtoke wyrobow.

5.6. Luszczenie sie powtoki malarskiej oraz wykwity wapienne spowodowane ztym magazynowaniem nie podlegajg reklamacji.

5.7. Rdznice w odcieniach szarosci wyrobow bez powtoki nie sg wada podlegajaca reklamacii.

5.8. Plytki ptaskie objete sa 10-letnig gwarancjg w zakresie odpowiedzialnosci Producenta za ewentualne wady technologiczne
oraz 2-letnig gwarancjg na powtoke wyrobu. Pozostate warunki gwarancji sg takie same jak dla innych wyrobéw wiéknisto-
-cementowych.

5.9 Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika wynikajacych z niezgodnosci wyrobu
Z umowa.

6. Zgtoszenie reklamaciji.

6.1. Uzytkownik zobowigzany jest do przedstawienia Producentowi dowodu zakupu reklamowanej partii wyrobow.

6.2. Uzytkownik zobowigzany jest ztozy¢ reklamacje w formie pisemnej, na adres Producenta podany w punkcie 1.1. niniejszej
gwarancji w terminie do 60 dni od momentu wykrycia wady.

6.3. Zgtoszenie reklamacji musi uwzgledniac: typ wyrobu, ilo$¢ wadliwych sztuk, przyczyne zgtoszenia reklamacji oraz dowod
zakupu.

6.4. Zgtoszenie reklamacji nie zawierajace danych z punktu 6.3. uwazane jest za niewazne.

6.5. Wszelkie spory powstate miedzy Producentem a Uzytkownikiem bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla miasta Warszawy,
dzielnicy Srédmiescie. Jakakolwiek naprawa/wymiana wyrobéw nie powoduje przedtuzenia Gwarancji Producenta.
Odpowiedzialno$¢ gwarancyjna opisana powyzej stanowi jedyne zobowigzanie IZOPOL S.A. wynikajace z Gwarancji
Producenta. Inna odpowiedzialno$¢ jest wytaczona w zakresie, w jakim zezwalajg na to przepisy prawa polskiego.



